
Zachowania konsumenckie w 
okresie ŜwiŃt BoŨego Narodzenia



Nasza ofertaJakoŜĺ pordukt·w

Na podstawie deklaracji ankietowanych, moŨnastwierdziĺ,iŨponad poğowaz nas (68,2%) dŃŨydo zakupu produkt·w

spoŨywczych,na wigilijny st·ğ,o jak najwyŨszejjakoŜci. 49,4% zdecydowanie zgadzasiň,ŨepodczasŜwiŃtjest szczeg·lnie

wraŨliwana ten aspekt, a 18,8 % raczej zgadzasiňz tym stwierdzeniem. Jedynie co czwarty z nas nie jest jakoŜszczeg·lnie

wyczulony na jakoŜĺkupowanych towar·ww okresie BoŨegoNarodzenia (13,8% zdecydowanie nie zgadza siňby

przywiŃzywağodo jakoŜciwiňkszeznaczenieniŨzazwyczaj, 10,6% raczej siňnie zgadza).



Nasza ofertaMarka pordukt·w

Dla niemal poğowyz nas (46,3%) waŨnajest r·wnieŨmarka kupowanych produkt·wna czas ŜwiŃt. 26,2% zdecydowanie

siňgaw tym okresie po produkty lepszych marek niŨzwykle. 20,1% raczej zgadza siň,Ũepodczas zakup·wŜwiŃtecznych

zwraca wiňkszŃuwagňna markň. SŃjednak wŜr·dnas i takie osoby (41,3%) dla kt·rychto czy mamy Ŝwiňtaczy nie, nie

stanowi r·Ũnicy. PrzykğadajŃoni takŃsamŃwagňdo marki produktu co zwykle (22,3% zdecydowanie nie zgadzasiň,jakoby

przywiŃzywağodo marki wiňkszeznaczenie, 19% raczej siňnie zgadza). Kategorie produkt·wco do kt·rychprzywiŃzujemy

wiňkszŃwagňniŨzazwyczajjeŜlichodzi o markňto przede wszystkimwňdliny,kawa, herbata orazsğodycze.



Nasza ofertaPrzyjemnoŜĺ zwiŃzana z zakupami

Z przeprowadzonego badania wynika r·wnieŨ,ŨejesteŜmytradycjonalistami, przynajmniej jeŜlichodzi o kupowanie prezent·w

i przygotowywanie potraw na Wigiliň. PrzewaŨajŃcawiňkszoŜĺz nas (76,2%) czerpie przyjemnoŜĺz zakupu prezent·w

boŨonarodzeniowychdla najbliŨszych(57,8% zdecydowanie zgadza siň,Ũesprawia jej to przyjemnoŜĺ,18,4% raczej siň

zgadza). Sceptycy boŨonarodzeniowejtradycji wzajemnego obdarowywania siňstanowiŃjedynie 13,6%, z czego 5,8%

zdecydowaniedeklaruje, Ũejest to dla nich uciŃŨliwe,a 7,8% raczej siňnie zgadza by sprawiağoim to przyjemnoŜĺ.



Nasza ofertaWydatki zwiŃzane ze świňtami

Nie bňdziemyr·wnieŨoszczňdzaĺna tegorocznych podarkach ŜwiŃtecznych. WiňkszoŜĺz nas (53,3%) deklaruje, Ũe

przeznaczyna ten cel tyle samopieniňdzyco w ubiegğymroku. Jedynie w przypadku 31% ankietowanych budŨetna

prezenty bňdziemniejszy, niŨw ubiegğeŜwiňta. W 15,7% gospodarstw domowych wyda siňwiňcejpieniňdzyniŨrok

temu na boŨonarodzenioweupominki.



Podsumowanie

Na Ŝwiňta tylko to, co najlepsze

�‰ Podczas ŜwiŃt zwracamy wiňkszŃ uwagň na jakoŜĺ kupowanych artykuğ·w spoŨywczych, nie bez 

znaczenia jest r·wnieŨ ich marka. 

�‰ JesteŜmy r·wnieŨ zwolennikami wğasnorňcznie przyrzŃdzany potraw na ŜwiŃtecznŃ kolacjň. 

Jedynie 17% z nas zamierza zakupiĺ gotowe potrawy na Ŝwiňta. JeŜli juŨ decydujemy siň na zakup 

gotowych daŒ, najczňŜciej sŃ to: barszcz, uszka, pierogi, krokiety, ciasta.

�‰ Dla wiňkszoŜci z nas ŜwiŃteczny maraton po sklepach dopiero siň rozpocznie. średnio o zakupach 

na wigilijny st·ğ zaczynamy myŜleĺ na tydzieŒ przed Ŝwiňtami.

�‰ Z przeprowadzonego badania wynika r·wnieŨ, Ũe jesteŜmy tradycjonalistami, przynajmniej jeŜli 

chodzi o kupowanie prezent·w i przygotowywanie potraw na Wigiliň. PrzewaŨajŃca wiňkszoŜĺ z nas 

(76,2%) czerpie przyjemnoŜĺ z zakupu prezent·w boŨonarodzeniowych dla najbliŨszych


